PD. TVZ.HR
POLYTECHNIC & DESIGN
Mrezna inacica: ISSN 2459-6302

Vol. 14, No. 1, 2026.
== DOI: 10.19279/TVZ.PD.2026-14-1-07

Tiskana inacica: ISSN 1849-1995

EMOCIONALNI DIZAJN I NOSTALGIJA KAO ODGOVOR NA
ESTETSKU UNIFORMNOST WEB DIZAJNA

EMOTIONAL DESIGN AND NOSTALGIAAS A RESPONSE TO
AESTHETIC UNIFORMITY IN WEB INTERFACES

Ina-Paula Cav¢i¢', Maja Turcic?

' Tehnicko veleuciliste u Zagrebu, Vrbik 8, 10000 Zagreb, Hrvatska, studentica
? Tehnicko veleuciliste u Zagrebu, Vrbik 8, 10000 Zagreb, Hrvatska

SAZETAK

Suvremeni web dizajn cesto pokazuje visoku
razinu standardizacije, $to ogranicava vizualnu
diferencijaciju i emocionalnu povezanost
korisnika s digitalnim proizvodima. Rad analizira
mogucénosti integracije nostalgi¢nih elemenata

u standardizirana web sucelja, s naglaskom

na ravnotezu funkcionalnosti i emocionalnog
angazmana. Na temelju analize literature i
konceptualne studije slucaja internetske trgovine
vintage odje¢om razvijen je model primjene
nostalgije u dizajnu. Analiza pokazuje da
nostalgi¢ni vizualno-narativni sloj moze povecati
prepoznatljivost i identitet mrezne stranice, a da
pri tome osnovna funkcionalnost i preglednost
ostaju ocuvani. Rad pritom polazi od kritickog
sagledavanja problema vizualne uniformnosti
suvremenog weba te pokazuje da rjeSenje ne
mora ukljucivati odbacivanje standardiziranih
obrazaca, ve¢ njihovu reinterpretaciju. Prikazani
konceptualni model pruza smjernice za dizajn
mreznih stranica koji uravnotezuje estetsku
originalnost i funkcionalnu jasnocu, pri cemu
nostalgija predstavlja jedan od mogucih pristupa

razbijanju uniformnosti, a ne univerzalno rjesenje.

Rad time doprinosi razumijevanju odnosa izmedu
standardizacije, emocionalnog dizajna i estetske
raznolikosti.

Kljucne rijeci: web dizajn, estetska uniformnost,
nostalgija, emocionalni dizajn, vizualna
raznolikost

ABSTRACT

Contemporary web design often exhibits a high
level of standardization, which limits visual
differentiation and the emotional connection
between users and digital products. This paper
explores the integration of nostalgic elements
within standardized web interfaces, emphasizing
a balance between functionality and emotional
engagement. Based on a literature review and

a conceptual case study of a vintage clothing
web store, a model for applying nostalgia in
design was developed. The analysis shows

that a nostalgic visual-narrative layer can
enhance website recognizability and identity
while preserving usability and clarity. The
paper adopts a critical perspective on visual
uniformity in contemporary web design and
shows that addressing this issue does not require
abandoning standardized patterns, but rather
their reinterpretation. The proposed conceptual
model provides guidelines for balancing
aesthetic originality and functional clarity,
presenting nostalgia as one possible strategy
for breaking visual uniformity rather than a
universal solution.

Keywords: web design, aesthetic uniformity,
nostalgia, emotional design, visual diversity
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1. UVOD
1. INTRODUCTION

Suvremeni web dizajn obiljezen je visokom
razinom vizualne i strukturne standardizacije.
Bez obzira na tematsko podrucje ili svrhu, velik
broj web stranica dijeli slicne obrasce rasporeda
elemenata, navigacije i tipografije, §to rezultira
izrazenom estetskom uniformnoscéu. Takav
pristup proizlazi iz kombinacije tehnoloskih,
trzi$nih i uporabnih zahtjeva, ukljucujuci
koristenje unaprijed definiranih dizajnerskih
okvira, sustava za upravljanje sadrzajem

te smjernica usmjerenih na optimizaciju
korisnickog iskustva i vidljivosti u trazilicama
[1-5]. Tako standardizirani obrasci doprinose
funkcionalnosti, predvidivosti i lakSem
snalazenju korisnika, istovremeno mogu
ograniciti vizualnu diferencijaciju i izrazavanje
identiteta digitalnog proizvoda [6—12].

Istrazivanja iz podrucja interakcije Covjeka i
racunala pokazuju da vizualni dojam i estetska
kvaliteta sucelja imaju znacajan utjecaj na

prvi dojam, percipiranu uporabljivost i razinu
povjerenja korisnika [13—15]. Paralelno s
razvojem uporabno orijentiranih pristupa, u
suvremenoj teoriji i praksi web dizajna sve

se viSe istiCe vaznost emocionalnog dizajna,
odnosno pristupa koji naglasava ulogu emocija
u oblikovanju korisnickog iskustva [16-20].

U okviru emocionalnog dizajna nostalgija se
promatra kao emocionalni mehanizam koji kroz
vizualne, narativne i simboli¢ke elemente potice
osjecaj poznatosti, prisnosti i osobnog znacenja
[21-26].

Unatoc¢ rastué¢em interesu za emocionalni dizajn

i nostalgiju, relativno je malo radova koji ove
koncepte sustavno povezuju s problemom estetske
uniformnosti suvremenog web dizajna, osobito

u kontekstu web trgovina. Postojeca literatura
dominantno se usmjerava na funkcionalnost,
uporabljivost i konverziju, dok su estetska
raznolikost i emocionalni identitet ¢esto
sekundarni aspekti dizajnerskog procesa.

Cilj rada jest pruziti pregled relevantnih teorijskih
1 istrazivackih spoznaja o estetskoj uniformnosti
web dizajna, emocionalnom dizajnu i ulozi
nostalgije te analizirati na koji se nacin nostalgi¢ni
elementi mogu koristiti kao sredstvo vizualne
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i emocionalne diferencijacije web sucelja. Rad

se temelji na teorijsko-analitiCkom pristupu koji
ukljucuje pregled relevantne literature iz podrucja
web dizajna, interakcije Covjeka i racunala te
psihologije emocija, komparativnu analizu
odabranih dizajnerskih pristupa, oblikovanje
konceptualnog modela primjene nostalgije u

web dizajnu te konceptualnu studiju slucaja web
trgovine vintage odjec¢om kao ilustraciju primjene
teorijskih postavki u dizajnerskoj praksi. Time se
nastoji doprinijeti boljem razumijevanju odnosa
izmedu standardizacije, emocionalnog dizajna i
estetske raznolikosti u suvremenom digitalnom
okruzenju.

Hipoteza rada polazi od pretpostavke da se
primjenom nostalgi¢nih elemenata u okviru
emocionalnog dizajna moze pridonijeti
estetskoj diferencijaciji web sucelja i poticanju
emocionalnog angazmana korisnika, bez
narusavanja osnovnih nacela uporabljivosti.

2. REZULTATI ISTRAZIVANJA I
METODOLOGIJA RADA

2. RESEARCH RESULTS AND
METHODOLOGY

2.1. ISTRAZIVACKI PRISTUP 1
METODOLOSKI OKVIR RADA

2.1. RESEARCH APPROACH AND
METHODOLOGICAL FRAMEWORK

Istrazivanje u ovom radu temelji se na teorijsko-
analitickom pristupu usmjerenom na prouc¢avanje
odnosa izmedu estetske standardizacije web
dizajna, emocionalnog dizajna i primjene
nostalgije u oblikovanju korisnickog iskustva.
Rad ne ukljucuje empirijsko prikupljanje
podataka, ve¢ se oslanja na analizu postojecih
znanstvenih i stru¢nih izvora te na konceptualnu
obradu dizajnerskih strategija relevantnih za
zadanu temu.

Osnovu istrazivackog pristupa ¢ini sustavna
analiza literature iz podrucja web dizajna,
interakcije Covjeka i racunala, emocionalnog
dizajna i psihologije emocija. Analizirani su
radovi koji se bave estetskom uniformnoscéu
digitalnih sucelja, ulogom vizualnog dizajna u
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percepciji uporabljivosti te utjecajem emocija na
korisnicko iskustvo. Pregled literature sluzi kao
polazi$te za razumijevanje postojeéih teorijskih
okvira, ali 1 za prepoznavanje nedovoljno
istrazenih aspekata povezanih s estetskom
diferencijacijom web sucelja.

Na temelju analizirane literature provedena

je teorijska sinteza kojom se povezuju klju¢ni
pojmovi rada, ukljucujuéi standardizirane
dizajnerske obrasce, emocionalni dizajn i
nostalgiju kao emocionalni mehanizam. Svrha
sinteze jest objediniti raznolike pristupe i
istrazivacke nalaze u koherentan konceptualni
okvir koji omogucuje razmatranje uloge nostalgije
u suvremenom web dizajnu.

U radu se dodatno primjenjuje komparativna
analiza dizajnerskih pristupa, usmjerena na
usporedbu standardiziranih web rjeSenja

s dizajnerskim pristupima koji ukljucuju
emocionalno i nostalgi¢no oblikovane vizualne
elemente. Komparativna analiza usredoto¢ena
je na estetske i emocionalne aspekte sucelja, a
ne na kvantitativne pokazatelje ucinkovitosti,
s ciljem uoc¢avanja razlika u vizualnoj
diferencijaciji i potencijalu za emocionalni
angazman korisnika.

Kao dio metodoloskog okvira koristi se
konceptualno modeliranje, kojim se strukturira
odnos izmedu standardizirane osnovne strukture
web sucelja, primjene nostalgi¢nih elemenata

i o¢ekivanih dizajnerskih uc¢inaka. Razvijeni
konceptualni model sluzi kao teorijski alat za
objasnjavanje nacina na koji se nostalgija moze
integrirati u web dizajn bez narusavanja temeljnih
nacela uporabljivosti.

U zavr$nom dijelu rada primijenjena je
konceptualna studija sluc¢aja web trgovine vintage
odje¢om. Studija slucaja sluzi kao ilustracija
primjene teorijskih postavki i predlozenog
modela u konkretnom dizajnerskom kontekstu te
omogucuje povezivanje teorijskih razmatranja s
dizajnerskom praksom.

Odabrani istrazivacki pristup i metodoloski okvir
omogucuju sustavno razmatranje postavljene
hipoteze, uz jasno definirana ograni¢enja koja
proizlaze iz teorijske prirode istrazivanja i
izostanka empirijskog vrednovanja.

2.2. REZULTATI PREGLEDA
LITERATURE

2.2. FINDINGS FROM THE LITERATURE
REVIEW

Pregled relevantne literature pokazuje da se
problem estetske uniformnosti suvremenog web
dizajna u vise radova prepoznaje kao stvarna i
mjerljiva pojava, a ne iskljucivo kao subjektivni
dojam dizajnera. Autori koji se bave analizom
suvremenih web stranica isti¢u da velik broj
digitalnih proizvoda koristi gotovo identi¢ne
strukture, rasporede elemenata i vizualne
konvencije, neovisno o kontekstu ili sadrzaju
[1-5]. Takav pristup najéesce se objasnjava
potrebom za brzim razvojem, tehnickom
odrzivoscu i prilagodbom ocekivanjima
korisnika [6].

Istrazivanja iz podrucja interakcije Covjeka i
racunala potvrduju da standardizirani obrasci
imaju jasne funkcionalne prednosti. Poznata
struktura, predvidiva navigacija i ponavljajuci
vizualni obrasci smanjuju kognitivho opterecenje
korisnika i olakSavaju snalazenje na web
stranicama [7—10]. Korisnici lak$e razumiju
sucelje koje se oslanja na ve¢ usvojene mentalne
modele, §to pozitivno utjece na percipiranu
uporabljivost i u¢inkovitost interakcije [11-12].

Medutim, literatura upozorava da pretjerano
oslanjanje na standardizaciju moze imati
negativne posljedice na razini identiteta i
emocionalnog dozivljaja. Vizualno sli¢na sucelja
teze se pamte, slabije se razlikuju jedno od
drugoga i rjede stvaraju emocionalnu povezanost
s korisnicima. Istrazivanja pokazuju da prvi dojam
o web stranici u velikoj mjeri ovisi o vizualnim
karakteristikama te da estetika utjece na procjenu
povjerenja, profesionalnosti i kvalitete proizvoda
[13-14].

U tom kontekstu, emocionalni dizajn u literaturi
prepoznaje se kao pristup koji nadopunjuje
funkcionalne aspekte dizajna. Autori poput
Normana i Waltera isticu da su emocije sastavni
dio korisni¢kog iskustva te da vizualno 1
emocionalno angaziraju¢a sucelja mogu pozitivno
utjecati na percepciju proizvoda, ¢ak i kada
postoje manji problemi u uporabi [16-20].
Pozitivne emocionalne reakcije povezane su

s ve¢im zadovoljstvom, duljim zadrzavanjem
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korisnika i ve¢om tolerancijom prema
nesavr$enostima sustava.

Unutar emocionalnog dizajna, nostalgija se u
literaturi opisuje kao specifican emocionalni
mehanizam koji potice osje¢aj poznatosti,
sigurnosti i osobnog znacenja. Psiholoska
istrazivanja pokazuju da nostalgija ima
pozitivan uc¢inak na subjektivnu dobrobit,
osjecaj povezanosti i kontinuitet identiteta
[21-22]. U kontekstu dizajna, nostalgija se ne
svodi isklju¢ivo na vizualno oponasanje proslih
stilova, ve¢ ukljucuje Siri skup elemenata
koji evociraju sjecanja i kolektivna iskustva
korisnika [23-24].

Radovi koji se bave primjenom nostalgije u
dizajnu upucuju na to da nostalgicni elementi
mogu povecati emocionalni angazman i
doprinijeti diferencijaciji proizvoda u zasi¢enom
digitalnom okruzenju [25-26]. Posebno je
naglaseno da ucinkovita primjena nostalgije
zahtijeva ravnotezu izmedu poznatog i
suvremenog, kako bi se izbjeglo narusavanje
funkcionalnosti ili dojam zastarjelosti [23-26]. U
okviru ovog rada, nostalgija se stoga razmatra kao
sredstvo vizualne i emocionalne diferencijacije
koje moze dopuniti standardiziranu strukturu
web sucelja, a ne kao zamjena za temeljna nacela
uporabljivosti.

Sintezom navedenih istrazivanja moze se
zakljuciti da literatura jasno prepoznaje napetost
izmedu funkcionalne standardizacije i potrebe
za estetskom i1 emocionalnom raznolikos¢u.
lako postoje brojni radovi o uporabljivosti,
emocionalnom dizajnu i nostalgiji, relativno je
malo istrazivanja koja ove koncepte povezuju u
kontekstu suvremenog web dizajna. Upravo taj
teorijski prostor predstavlja polaziSte za daljnju
analizu u ovom radu.

2.3. KOMPARATIVNA ANALIZA
DIZAJNERSKIH PRISTUPA

2.3. COMPARATIVE ANALYSIS OF
DESIGN APPROACHES

Komparativna analiza provedena je s ciljem
usporedbe razli¢itih dizajnerskih pristupa u
suvremenim web trgovinama, s naglaskom
na odnos izmedu standardizacije, vizualne
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diferencijacije i emocionalnog dizajna. Analiza
se temelji na kvalitativnoj usporedbi odabranih
web trgovina prema unaprijed definiranim
kriterijima koji omogucuju sustavno sagledavanje
strukturnih, vizualnih i emocionalnih obiljezja
sucelja.

U analizu su ukljucene tri web trgovine (Slika

1): Mango kao primjer visoko standardizirane i
funkcionalno optimizirane web trgovine, Beyond
Retro kao primjer umjereno tematskog dizajna
unutar standardne strukture te Uli¢ni ormar kao
primjer snazno nostalgi¢no oblikovanog sucelja
(dostupne na adresama: https://shop.mango.com/
hr/hr/h/zene, https://www.beyondretro.com/ i
https://ulicni-ormar.hr/; stranicama je pristupljeno
u svibnju 2026.).

Analiza koristi sljedece kriterije: prototipi¢nost
strukture, navigacijska predvidivost, vizualna
diferencijacija, vizualna slozenost, emocionalni
ton, vizualni identitet te uskladenost estetike 1
uporabljivosti (Tablica 1).

Kriteriji su vrednovani kvalitativno, prema
trostupanjskoj skali: niska, umjerena i visoka
razina. Ocjena je dodijeljena prema broju i
izrazenosti uocenih obiljezja u analiziranom
sucelju. Niska razina oznacava slabu prisutnost
kriterija ili njegovu neizraZenost, umjerena razina
djelomicnu prisutnost kriterija, a visoka razina
jasnu, dosljednu i dominantnu prisutnost kriterija
u strukturi i vizualnom oblikovanju sucelja.

Za potrebe analize prototipic¢nost strukture

se procjenjuje prema prisutnosti uobicajenih
elemenata web trgovine, poput gornje navigacije,
kataloga proizvoda, filtera, kartica proizvoda

i koSarice. Navigacijska predvidivost mjeri

se prema tome jesu li navigacijski elementi
smjesSteni i oznaceni na o¢ekivan nacin.

Vizualna diferencijacija mjeri se prema stupnju
odstupanja od generickih web rjesenja. Vizualna
slozenost mjeri se prema kolicini vizualnih
elemenata, dekorativnosti i gusto¢i informacija.
Emocionalni ton mjeri se prema prisutnosti
elemenata koji stvaraju atmosferu, narativnost

ili nostalgi¢ni dojam. Vizualni identitet mjeri se
prema dosljednosti boja, tipografije, kompozicije
i stilskih obiljezja, a uskladenost estetike i
uporabljivosti prema tome podrzavaju li vizualni
elementi jasnocu koristenja ili je otezavaju.
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Tablica 1 Dizajnerski pristupi internetskih trgovina

Table 1 Design approaches in web stores

— Beyond | Uliéni
i Kriterij Mango
oo L g Retro ormar
Prototipi¢nost . . .
P Visoka Visoka Niska
strukture
Navigacijska . . .
g. .‘l Visoka Visoka Umjerena
predvidivost
Vizualna . . .
. .. .. | Niska Umjerena | Visoka
diferencijacija
Vizualna . . .
. Niska Niska Visoka
slozenost
vooe e Ve AR T e
Q = & BEYOND RETRO e Emocionalni ) )
o Neutralan | Umjeren | Izrazit
NEWIN  WOMEN  MEN  EVERYONE  BRANDS  SPORTS  DENIMEWORKWEAR  COMMUNTY  EXCHANGE  STORE FINDER w»mss;uev THE 'SUTION BAG. ton
Vizualni . Tematski .
. . Suptilan . Dominantan
identitet naglaSen
Uskladenost
estetike i Visoka Visoka Umjerena
uporabljivosti

Internetske trgovine koje uvode tematske ili
nostalgi¢ne elemente unutar standardizirane
strukture ostvaruju umjerenu vizualnu

sizexa

- cnest/ sust

diferencijaciju, uz zadrzavanje visoke
razine uporabljivosti. Emocionalni ton u tim
slucajevima ostaje kontroliran i ne narusava
osnovne funkcionalne zahtjeve sucelja.

Snazno nostalgi¢no oblikovana sucelja
pokazuju visoku razinu vizualne i emocionalne
prepoznatljivosti, ali istodobno nizu razinu
prototipi¢nosti i predvidivosti navigacije. Time
se potvrduje da izrazena estetska intervencija
moze utjecati na funkcionalne aspekte dizajna
ako nije uravnotezena sa standardiziranim
obrascima.

BLUZE | VESTE - SHOP

nonun | siop | oz

Komparativna analiza ukazuje na to da

e nostalgija moze djelovati kao sredstvo estetske
i emocionalne diferencijacije, ali njezina

@ Uucinkovitost ovisi o stupnju integracije s

ostoje¢im dizajnerskim konvencijama.
Slika 1 Pocetni ekran i katalog proizvoda trgovina Mango, P . ) . J . . J .
Beyond Retro i Ulicni ormar Ovi nalazi predstavljaju temelj za razvoj

Figure 1 Landing page and product catalog for Mango, konceptualnog modela primjene nostalgije u web
Beyond Retro, and Ulicni Ormar dizajnu.

BIELA LANENA KOSULIA

65



PD.TVZ.HR

POLYTECHNIC & DESIGN

Vol. 14, No. 1, 2026.

2.4. KONCEPTUALNI MODEL
PRIMJENE NOSTALGIJE U DIZAJNU
INTERNETSKE TRGOVINE

2.4. CONCEPTUAL MODEL FOR
APPLYING NOSTALGIA IN WEB

STORE DESIGN

Konceptualni model ovog rada razvijen je s ciljem

strukturiranja odnosa izmedu standardiziranih
obrazaca dizajna web trgovina i emocionalno

diferenciranih dizajnerskih intervencija temeljenih

na nostalgiji. Model ne polazi od pretpostavke
da je jedan dizajnerski pristup inherentno bolji
od drugoga, ve¢ nastoji objasniti na koji nacin

razli¢ite dizajnerske strategije proizvode razlicite
korisnicke dozivljaje i percepcije digitalnog

proizvoda.

Polazi$na tocka modela je suvremeni,
standardizirani okvir web trgovine. Taj okvir
ukljucuje ustaljene obrasce informacijske
arhitekture, navigacije, prikaza proizvoda i
interakcijskih elemenata, koji korisnicima
osiguravaju predvidivost, lako¢u koristenja

i funkcionalnu uc¢inkovitost. Takva struktura
predstavlja temelj vecine suvremenih web
trgovina i nuzna je za osnovnu uporabljivost

sustava.

Na taj funkcionalni okvir nadovezuje se

emocionalno diferencirani vizualno-narativni

sloj, koji u ovom radu proizlazi iz koncepta

Tablica 2 Konceptualni model

Table 2 Conceptual model

nostalgije. Nostalgija se u modelu ne promatra
kao dekorativni dodatak, ve¢ kao dizajnerska
strategija koja ukljucuje specificne vizualne
reference, narativne elemente 1 simbolicke
asocijacije na prosla razdoblja. Ovaj sloj djeluje
kao intervencija unutar standardizirane strukture,
bez njezina narusavanja.

U srediStu modela nalazi se emocionalni odgovor
korisnika koji nastaje kao rezultat interakcije
izmedu funkcionalne strukture i nostalgi¢nog
dizajnerskog sloja. Emocionalni odgovor
ukljucuje osjecaje prisnosti, autenti¢nosti, ugode
i znatizelje, koji nadilaze Cisto instrumentalno
koristenje web trgovine. Ovdje nostalgija djeluje
kao medijator izmedu dizajnerskih odluka i
korisnickog iskustva.

Kona¢ni ishodi modela odnose se na percepciju
digitalnog proizvoda (Tablica 2). Emocionalno
angazirano iskustvo moze rezultirati pove¢anom
prepoznatljivos¢éu web stranice, jasnijim
identitetom i razlikovanjem od vizualno
uniformnih rjesenja web trgovina. Model pritom
ne tvrdi da emocionalni dizajn nuzno povecava
ucinkovitost prodaje, ve¢ da utjece na kvalitetu
dozivljaja i na¢in na koji korisnik interpretira
digitalni prostor.

Predlozeni konceptualni model omogucuje analizu
dizajnerskog rjesenja kao sustava odnosa, a ne
kao skupa izoliranih vizualnih odluka. Time se
uspostavlja teorijski okvir za studiju slucaja koja

Razina modela Element Opis
Standardizirana Uobicajeni obrasci navigacije, prikaza proizvoda i
Ulazni okvir struktura web funkcionalnih elemenata koji osiguravaju uporabljivost i
trgovine predvidivost

Dizajnerska
intervencija

Nostalgi¢ni vizualno-
narativni sloj

Primjena vizualnih referenci, simbolike i narativa vezanih
uz prosla razdoblja

Medijatorski uc¢inak

Emocionalni odgovor
korisnika

Osjecaj prisnosti, autenti¢nosti, ugode i emocionalne
angaziranosti

Ishod

Diferencijacija i
identitet

Povecana prepoznatljivost, dozivljaj autenticnosti i
razlikovanje od uniformnih rjeSenja
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slijedi, u kojoj se model primjenjuje na konkretno
dizajnersko rjeSenje web trgovine vintage odjece.

2.5. STUDIJA SLUCAJA: PRIMJENA
MODELA NA INTERNETSKU
TRGOVINU VINTAGE ODJECOM

2.5. CASE STUDY: IMPLEMENTATION
OF THE MODEL IN A VINTAGE
CLOTHING WEB STORE

Dizajnerske odluke u studiji slucaja web

trgovine vintage odje¢om utemeljene su na
obiljezjima ciljane skupine identificiranim u
relevantnoj literaturi o potrosacima second-

hand i vintage mode. Istrazivanja upucéuju na to
da tipi¢ni korisnici pripadaju mladoj odrasloj
populaciji, naj¢es¢e urbanoj, obrazovanoj i
digitalno pismenoj, s naglaSenim interesom za
individualnost, autenti¢nost i odrzive oblike
potrosnje [27-28]. Motivacije za kupnju ukljucuju
eticke 1 ekoloSke stavove, ali 1 emocionalni uzitak
u pronalazenju jedinstvenih komada povezanih s
nostalgijom i modnim naslijedem [27].

Na temelju tih uvida konceptualno su oblikovane
tri korisnicke persone koje su prethodno razradene
u diplomskom radu autorice, gdje su koristene
kao konceptualni alat za analizu korisnickih
potreba, motivacija i emocionalnih okidaca
ciljane skupine [29]. Ciljana skupina obuhvaca
mlade odrasle korisnike, okvirno u dobi od 18

do 40 godina, pri ¢emu se nostalgija ne promatra
kao jedinstveno generacijsko iskustvo, nego kao
pojam koji se razliito oblikuje ovisno o dobi,
interesima i odnosu korisnika prema modi. Ana
predstavlja mladu korisnicu usmjerenu na estetsko
istrazivanje 1 izrazavanje individualnosti pa se
nostalgija u njezinom slucaju veze uz vizualnu
raznolikost, stilsku igru i odmak od masovne
mode. Marta predstavlja korisnicu koja vrednuje
povijesni kontekst, autenti¢nost i narativnu
vrijednost proizvoda, zbog Cega se nostalgija
povezuje s modnim razdobljima, znacenjem
odjevnog predmeta i kulturnim referencama.
Nikola predstavlja emocionalno motiviranog
korisnika kojemu su vazni atmosfera sucelja,
jednostavnost navigacije 1 dojam poznatosti,

pa se nostalgija kod njega o€ituje kroz osobna
sje¢anja, vizualne simbole i emocionalnu
rezonanciju. Takva komparacija persona koristena

je pri oblikovanju vizualnog i narativnog sloja
prototipa.

Primjena konceptualnog modela u studiji slucaja
ostvarena je povezivanjem standardizirane
strukture web trgovine s nostalgi¢nim vizualno-
narativnim slojem (Tablica 3). Funkcionalni

okvir prototipa zadrzava ocekivane elemente web
trgovine, poput navigacije, kataloga proizvoda,
filtriranja, kartica proizvoda, liste spremljenih
proizvoda i kosarice. Nostalgicni sloj oblikovan
je kroz vizualne reference na modne Casopise

i kataloge iz sredine dvadesetog stoljeca,
tipografiju, teksturu starog papira, obradene
fotografije, vizualni Sum te tematsko pretrazivanje
prema vremenskim razdobljima i stilovima. Time
se nastoji pokazati kako se nostalgic¢ni elementi
mogu nadovezati na postojecu strukturu web
trgovine bez narusavanja osnovne funkcionalnosti.

Tablica 3 Primjena konceptualnog modela u studiji slucaja
internetske trgovine vintage odjecom

Table 3 Application of the conceptual model in the case study
of a vintage clothing web store

Razina modela | Primjena u studiji sluc¢aja

Navigacija, katalog proizvoda,
filtriranje, kartice proizvoda, lista
spremljenih proizvoda, koSarica i
korisni¢ki profil

Ulazni okvir

Tipografija, tekstura starog
papira, obradene fotografije,

Dizajnerska . oy
. .. vizualni Sum te reference na
intervencija N . .
modne Casopise i kataloge iz
sredine dvadesetog stoljeca
Poticanje osjecaja poznatosti,
. . autenticnosti i znatizelje kroz
Medijatorski . .. . !
. vizualni identitet, atmosferu
ucinak « e e
sucelja i tematsko istrazivanje
mode kroz razdoblja i stilove
Oblikovanje web trgovine koja
zadrzava osnovne obrasce
Ishod uporabljivosti, ali se vizualno

i emocionalno razlikuje od
generickih rjeSenja

Studija slu¢aja prikazuje dizajn web trgovine
vintage odje¢om ,,Venerin stil“ (Slika 2). Struktura
stranice zadrzava uobicajene funkcionalne obrasce
web trgovine: gornju navigaciju s osnovnim
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Naslovnica  Kololog  Priéa Omilieno ~~ KoSarica  Profil

Venerin stil

Vintage odjeca iz vremena kada
se elegancija nije zurila

Sasivena negdje izmedu vremena i
prosfora za one koji znaju nositi pricu.

( Pregledai kolekciju

Putovanje kroz
vrijeme je moguce?

Zakoratite na put kroz vrijeme gdje je
svaki ormar stanica, a svaki kroj pri¢a.
Odaberite desetliece i otkrijte stil ke
nadzivio vrijeme.

Istrazite modne
svjetove

Prefratuite vintage odjeéu kroz razlitite
modne svjetove, svaki s vlastitim
krojevima, estetikom i $armom.

( Istrazi svietove

Hvala $to putujete s nama
kroz modne galaksije

© 2025. Venerin stil
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ZENE MUSKARCI CIPELE & DODACI DIZAINERI RAZDOBLIE STILOVI

Francuski $ik

Nonsalanina elegancija
w

Leternost i elegancifa bez naporo. g
Komplet traper prsluka i hlata

izgraden je na jednostavnim

linijama koje naglaZavaiu pokrel

svokodnevni farm. U ravnolei s

nieznim detalima i fednosiovnom

obucom, ova kombinaciia nosi coh

bezvremenskog somopouzdanio.

LEE TRAPER
PRLUK

@

LEE TRAPEZ NOIR MODERNE
HLACE SANDALE

Ritam barsuna

w b

Toplina eksture i siov Krstka halino od
bordo baruna donosi Zenstvenost ~
ablikovanu kroz bogot mleril
naglaseny siletu. U kontrasto s bijelom GIVENCHY LAULHERE
beretkom i zlotnim defaljima, cielina NAUSNICE BERETKA
e cinimlcy s dton eiones
Zaokruteno s gletniocama na pet, ovai
ingled ostovijo dojom profinjene w
somouverencst.

CHARLES

JOURDAN
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Modri beee

Cijena dostove: 3,50€

Besplaina dostovo 20 narudzbe
iznod

trenutak

Harella bluza s
masnom (cca1958.)

2400¢

Povrat mogu¢ do 14 dana,
besplaino i jednostavnio

MATERUAL & ODRZAVANJE

MIERE
Thonina je mekana i podaino, sadri visok
udio pomuka s malim dodatkom elasina.
Odievni predmet preporuéuje se profi
izokrenut, no 30 stupnijevo, na nisEnom
cilusu. Tomne boje reba profi odvojeno.
Glogati s unutarnie strane, na niskoj
temperaturi. Ne preporucuie se suenie u
susilii i kemiisko €iscene.

Odgovara veliéini S/M. Kroj e biago.
rasterl, $o osigurava prilogodbu razliiim

[ 36em | 45em | s0em

VISOKI OVRATNIK, SKROMNI SARM. PODRIIETLO & RAZDOBLIE

Tomnoplava bluza visokog ovratnika nietno Bluzo pofiece iz druge polovice 1950-ih
proi liniju vrato, dok jednostovna matna pripisuje se britonskoj marki Horello,
sprifeda doje Zensiveni noglosok. Krafki poznaoi po krojevima kofisu spojali

rukovi s blagim volumenom i proretima udobnost i damsku estefiku. U viieme kada
dodai lagani relro &tih. Kroj prafi flo, ol Se sve vite Zeno ukljuéivalo u poslovni i
ostavlo dovolino prostora za ugodu pri druitven Zivot, ovaki su komadi postaiali
nosenu. Dovolino je neutralon da se nosi svokodnavni izbor 20 ured, rucok s
svakodnevno, o dovolino posebon 10 pricteliicama i grodske Sefnie.

trenutke kada Zelte neito vide.
U KONTEKSTU VREMENA

Pedestih su viedale linje koje nogloovoju
figury, ol bez suvitnih defalio. Ova bluza
spada u onu sty odjece koia je tinila
osnowy ormaro svake potiivo odjevene
Zene. U kombinacii s crvenim rufem,
diskretnim nouinicoma i uskom suknjorn il
hlaZoma visokog siruko, ova bluza sovrieno
utelovijvie duh svakednevnog farma fog

Slika 2 Prikaz ekrana internetske trgovine

Figure 2 Screenshot of the web store
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kategorijama, katalog proizvoda s karticama
artikala, mogucénost filtriranja prema kategoriji,
veli¢ini, boji, cijeni i modnom razdoblju, prikaz
detalja pojedinog proizvoda te osnovne elemente
kupnje poput liste spremljenih proizvoda i
kosarice. Na taj funkcionalni okvir nadovezuju se
vizualno-narativni elementi inspirirani modnim
Casopisima i katalozima iz sredine dvadesetog
stoljeca. Ti se elementi odnose na ¢asopisnu
kompoziciju, izrazeniju tipografsku hijerarhiju,
teksturu starog papira, obradene fotografije,
prikaz odjevnih komada na modelima u ambijentu
te narativni ton prezentacije proizvoda. Katalog
dodatno omogucuje pretrazivanje prema stilovima
te modnim razdobljima od 1940-ih do 1990-ih,
¢ime se pojam nostalgije povezuje s konkretnim
desetlje¢ima. Takav pristup omogucuje
preglednost i jasnocu koristenja, dok vizualni sloj
istiCe specificni stil i tematsku koheziju.

Pocetni ekran oblikovan je kao ulazna tocka

web stranice koja prenosi identitet trgovine.
Nostalgi¢ni ton gradi se kombinacijom Libre
Bodoni Italic pisma za naslove i naglaSene
tekstualne elemente te Futura pisma za osnovni
tekst. Libre Bodoni, zbog visokog kontrasta
linija, naglaSene vertikalnosti i kurziva, uvodi
eleganciju, rukopisnost i poveznicu s klasi¢nim
tiskanim publikacijama [30]. Futura, kao
geometrijsko i ¢itljivo pismo, uspostavlja
racionalniji kontrast te se zbog povijesne uporabe
u tiskanim, modnim i popularnokulturnim
kontekstima uklapa u retrofuturisticki vizualni
smjer [31,32]. Njihovom kombinacijom postize
se ravnoteza izmedu tradicije i modernosti,
odnosno izmedu vintage atmosfere i suvremenog
digitalnog sucelja. Paleta boja temelji se na
neutralnim nijansama poput krem i sive, uz
ispranu ljubicastu kao akcentnu boju u navigaciji
1 pojedinim interaktivnim elementima. Takav
izbor boja, zajedno s teksturom starog papira,
izblijedenim fotografijama i diskretnim vizualnim
Sumom, upucuje na dojam tiskanog kataloga i
starih modnih publikacija, ali se koristi umjereno
kako ne bi narusio preglednost.

Navigacija omogucuje pristup katalogu proizvoda,
tematskim sekcijama, koSarici, profilu i listi Zelja.
Katalog je strukturiran kroz kartice proizvoda
koje prikazuju kljuc¢ne informacije: fotografiju,
naziv, marku, materijal i cijenu. Uz osnovni prikaz

kataloga, prototip ukljuCuje i pretrazivanje prema
stilovima i desetlje¢ima, ¢ime se funkcionalno
filtriranje povezuje s nostalgicnim i modnim
kontekstom proizvoda.

Zakljucno, studija slucaja ilustrira nacin na

koji koncept nostalgije i estetski odabrani
vizualni elementi mogu oblikovati organizaciju

1 prezentaciju web trgovine vintage odjecom.
Primjena nostalgi¢nih i pripovjednih strategija

u vizualnom identitetu doprinosi razlikovanju
stranice od uobicajenih digitalnih platformi,
istovremeno zadrzavajuci funkcionalnu jasnocu i
preglednost. Takav pristup pokazuje da je moguce
kombinirati estetsku originalnost i standardiziranu
funkcionalnost u okviru web trgovine, §to
predstavlja smjernicu za daljnje razmatranje
dizajnerskih strategija u slicnim digitalnim
projektima.

3. RASPRAVA
3. DISCUSSION

Analiza standardiziranih i nostalgi¢no
diferenciranih web trgovina pokazuje da
funkcionalna uniformnost pruza jasne prednosti
u smislu navigacije, preglednosti i predvidivosti
korisnickog iskustva. Istovremeno, vizualna
homogenost moze ograniciti sposobnost stranice
da se istakne i stvori emocionalnu povezanost s
korisnicima. Ovim radom doprinijelo se spoznaji
o problemu vizualne uniformnosti suvremenog
web dizajna te je pokazano kako se ona moze
razbiti zadrzavajuci prednosti standardiziranog
pristupa. Konceptualna studija slucaja ilustrira
jedan od mogucih pristupa, kroz integraciju
nostalgi¢nih elemenata koji omogucuju estetsku
diferencijaciju bez gubitka funkcionalnosti.

Rezultati komparativne analize sugeriraju da
stupanj vizualne i emocionalne diferencijacije
ovisi o intenzitetu i nacinu primjene nostalgi¢nih
elemenata. Zapazanja podupiru literaturu koja
isti¢e potrebu balansiranja funkcionalnog

i emocionalnog dizajna, te naglasavaju da
emocionalni sloj moze djelovati kao medijator
izmedu vizualnog identiteta i korisnickog
iskustva. Primjena nostalgicnog dizajna u
kontekstu web trgovine vintage odje¢om
pokazuje da emocionalni elementi, poput retro
tipografije i vizualnog narativa, mogu pridonijeti
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diferencijaciji bez narusavanja osnovnih
funkcionalnih zahtjeva. Time se potvrduje da
standardizirani okviri nisu nuzno ogranicenje, vec¢
temelj na kojem se moze graditi identitet stranice.

Medutim, u kontekstu komercijalnih web trgovina
s velikim asortimanom i brzim izmjenama
sadrzaja, snaznija vizualna intervencija

moze zahtijevati kompromis u preglednosti

1 upotrebljivosti, Sto ukazuje na ogranicenja
primjenjivosti ovakvog pristupa. Ova diskusija

takoder otvara Sira pitanja u podru¢ju web dizajna.

Integracija emocionalnog i tematskog dizajna u
standardizirane sustave moze se primijeniti i u
nekomercijalnim kontekstima, poput obrazovnih
platformi, digitalnih arhiva ili kulturnih projekata.
Kroz takve primjene moguce je istraziti kako
emocionalni dizajn utje¢e na angazman korisnika
i percepciju identiteta digitalnog proizvoda, ¢ime
se doprinosi Sirem razumijevanju interakcije
izmedu estetskog izraza i funkcionalnosti.

lako rad ne ukljucuje empirijsko istrazivanje,
analiza studije slucaja i komparativna procjena
ilustriraju potencijalnost nostalgi¢nog dizajna

u povecanju emocionalnog angazmana i
diferencijacije. Buduca istrazivanja mogla bi
koristiti kvantitativne i kvalitativne metode

kako bi se empirijski ispitali u¢inci nostalgije na
korisnicko iskustvo te preciznije odredile granice
primjenjivosti ovih dizajnerskih strategija.

Zakljucéno, balans izmedu standardizacije i
estetske diferencijacije predstavlja klju¢no
podrucje za razvoj web dizajna. Standardizirani
obrasci omogucuju osnovnu funkcionalnost

i predvidivost, dok emocionalno i tematski
oblikovani elementi stvaraju prepoznatljiv
identitet i angazman korisnika. Doprinos

ovog rada je u pokazivanju kako se vizualna
uniformnost moze prevladati kroz nostalgi¢ne

1 emocionalno diferencirane elemente, a da se
pritom zadrze prednosti standardiziranog weba.

4. ZAKLJUCAK
4. CONCLUSION

Analiza literature i konceptualna studija slucaja
pokazuje da standardizirani obrasci web dizajna
pruzaju jasnu funkcionalnu predvidivost i
preglednost, ali istovremeno ograni¢avaju
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mogucnost estetske diferencijacije i emocionalne
povezanosti korisnika. Rad doprinosi
prepoznavanjem problema vizualne uniformnosti
suvremenog weba te primjerom integracije
nostalgicnih elemenata prikazuje kako je moguce
postici diferencijaciju bez gubitka prednosti
standardiziranih rjeSenja. Primjena nostalgi¢nih
elemenata unutar funkcionalnog okvira web
trgovina omogucuje postizanje ravnoteze

izmedu uporabljivosti i estetskog izraza,
stvarajuci prepoznatljiv identitet i emocionalni
angazman. Konceptualni model razvijen u ovom
radu pokazuje kako nostalgi¢ni dizajn moze
integrirati estetsku i emocionalnu raznolikost bez
naru$avanja osnovnih principa funkcionalnosti.
Rezultati ukazuju na potencijalnost primjene
emocionalnog i tematskog dizajna u digitalnim
proizvodima, pri ¢emu buduca empirijska
istrazivanja mogu dodatno ispitati uc¢inke
nostalgi¢nih strategija na korisnicko iskustvo i
percepciju identiteta web stranica.
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